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REGULAMIN REKRUTACJI I UCZESTNICTWA W PROJEKCIE
Zawiercianski Senior - Aktywnie!

dot. opiekunow faktycznych

§1

Informacje ogélne

1. Regulamin okresla zasady rekrutacji i uczestnictwa w projekcie w ramach szkolenia dla opiekunow
faktycznych oraz prawa i obowigzki Uczestnikow projektu ,,Zawiercianski Senior - Aktywnie!”,
wspotfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2014-2020,
0§ Priorytetowa IX: Wilaczenie spoteczne, Dziatanie: 9.2. Dostgpne i efektywne uslugi spoteczne
i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.5 Rozwdj ushug spotecznych - konkurs.

2. Projekt realizowany jest w okresie: od 30 listopada 2021 roku do 29 marca 2023 roku.

3. Miejscem realizacji projektu jest Gmina / Miasto Zawiercie, ktore jest zlokalizowane na obszarze
funkcjonalnym Subregionu Centralnego Wojewodztwa Slaskiego.

4. Liderem projektu jest Gmina Zawiercie, w imieniu ktorej dziata Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zawierciu. Projekt realizowany jest w partnerstwie z Fundacja na Rzecz Senioréw ,, BONUM VITAE”
z Lublina, z siedziba przy ul. Frezeréw 3, 20-209 Lublin.

5. Biuro projektu znajduje si¢ w budynku Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Zawierciu
mieszczacego si¢ w Zawierciu przy ul. Mieczystawa Niedziatkowskiego 22.

6. Wszystkie informacje na temat Projektu, zwlaszcza naboru Uczestnikdw i realizacji form wsparcia

zamieszczane s3 na stronie internetowej Beneficjenta (www.zawiercie.eu) i podmiotu realizujacego

projekt (www.mopszawiercie.pl / zaktadka Aktualno$ci/Projekt EFS-9.2.5.) oraz na stronie internetowe;j

Partnera https://bonumvitae.org.pl/zawiercianski-senior-aktywnie/

7. Projekt jest realizowany zgodnie z zasada rownosci szans oraz niedyskryminacji.

8. Celem projektu jest upowszechnienie i zwickszenie dostepu do ustug spotecznych, opiekunczych oraz
deinstytucjonalizacja ustug dla osoéb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w Zawierciu, w szczegdlnosci dla osob starszych, zamieszkujacych na obszarach rewitalizowanych,
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z niepelnosprawnosciami, posiadajacy dochod
nizszy niz 150% kryterium dochodowego, poprzez zwickszenie ustug spotecznych, opiekunczych,
dzialaniami w Klubie Seniora oraz systemem teleopieki. Projektem zostanie objetych 85 oséb, w tym 22

mezczyzn 1 63 kobiet oraz 30 opiekunéw faktycznych.
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§2

Podstawowe pojecia

1. Biuro Projektu — miejsce, w ktorym udzielane sg informacje dot. Projektu oraz mozliwe jest pobranie
formularzy i regulaminéw obowigzujacych w Projekcie, a takze spotkanie z kadra projektu. Biuro czynne
jest od poniedziatku do piatku w godzinach 7.00-15.00;

2. Deinstytucjonalizacja ustug — proces przejscia od opieki instytucjonalnej do ustug $wiadczonych
w spotecznosci lokalnej. Integralnym elementem deinstytucjonalizacji ushug jest profilaktyka, majaca
zapobiegaé umieszczaniu 0sOb w opiece instytucjonalnej, a w przypadku dzieci — rozdzielaniu dziecka
i umieszczeniu w pieczy zastepczej;

3. Zasada réwnosci szans i niedyskryminacji — umozliwienie wszystkim osobom — bez wzgledu na pte¢,
wiek, niepetnosprawnos¢, rase lub pochodzenie etniczne, wyznawana religie lub §wiatopoglad, orientacje
seksualng — sprawiedliwego, pelnego uczestnictwa we wszystkich dziedzinach zycia na jednakowych
zasadach.

4. Zasada rownosci szans kobiet i meiczyzn — zasada ta ma prowadzi¢ do podejmowania dzialan na rzecz
osiggniecia stanu, w ktorym kobietom i megzczyznom przypisuje si¢ takg sama warto$¢ spoteczna, rowne
prawa i réwne obowiazki oraz gdy maja oni rowny dostep do zasobow ($rodki finansowe, szanse
rozwoju), z ktorych moga korzysta¢. Zasada ta ma gwarantowa¢ mozliwos¢ wyboru drogi zyciowej bez
ograniczen wynikajacych ze stereotypow plciowych.

5. Dokumenty rekrutacyjne — dokumenty wymagane w trakcie procesu rekrutacji do projektu.

6. Kandydat/ka Potencjalny/a Uczestnik/czka — rozumie si¢ przez to osobe, ktora ubiega
si¢ o zakwalifikowanie do udziatu w projekcie na podstawie zasad ujetych w niniejszym regulaminie.

7. Komisja Rekrutacyjna (KR) — Komisja powotana w celu oceny formalnej i merytorycznej ztozonych
formularzy rekrutacyjnych przez kandydatow do projektu, zgodnie z procedura okreslong
w niniejszym Regulaminie. W sktad komisji wchodzg osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje
i doswiadczenie zawodowe.

8. Praca socjalna — dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rél
spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

9. MOPS - rozumie si¢ przez to Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zawierciu z siedziba przy
ul. Pilsudskiego 47, 42-400 Zawiercie.

10. Osoba niesamodzielna — osoba, ktora ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawno$é wymaga
opieki lub wsparcia w zwigzku z niemozno$cig samodzielnego wykonywania co najmniej jednej
z podstawowych czynnosci dnia codziennego. Za osobe niesamodzielng uznaje si¢ rowniez dzieci, nad
ktérymi opieke sprawuje Uczestnik/czka projektu.

11. Osoby bierne zawodowo — osoby, ktore w danej chwili nie tworza zasobow sily roboczej (tzn. nie pracuja
1 nie sg bezrobotne). Osoby bedace na urlopie wychowawczym (rozumianym jako nieobecno$¢ w pracy,

spowodowana opieka nad dzieckiem w okresie, ktory nie miesci si¢ w ramach urlopu macierzynskiego
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lub urlopu rodzicielskiego), sa uznawane za bierne zawodowo, chyba ze sa zarejestrowane juz jako
bezrobotne.

Osoba samotna — osobg samotnie gospodarujaca, niepozostajaca w zwigzku malzenskim
i nieposiadajacg wstepnych ani zstgpnych;

Osoby z niepelnosprawnosciami — osoby z niepelnosprawnos$ciami w rozumieniu Wytycznych
w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostgpnosci dla osob
z niepelnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na
lata 2014-2020;

Osoba z niepetnosprawnosciq sprzeiong — osoba, u ktorej stwierdzono wystgpowanie dwoch lub wiecej
niepetnosprawnosci.

Opiekun faktyczny osoba sprawujaca (bez obowigzku ustawowego) statg opieke nad osobg, ktora ze
wzgledu na wiek, stan zdrowia albo stan psychiczny opieki takiej wymaga.

Osoba zalezna —osoba wymagajaca ze wzglgdu na stan zdrowia lub wiek statej opieki, potaczona wigzami
rodzinnymi lub powinowactwem z osobg obj¢tg ustugami pozostajaca z nig we wspolnym gospodarstwie
domowym.

Otoczenie 0sob zagroionych ubdstwem lub wykluczeniem spolecznym — osoby spokrewnione lub
niespokrewnione z osobami zagrozonymi ubodstwem Iub wykluczeniem spotecznym, wspolnie
zamieszkujace 1 gospodarujace, a takze inne osoby z najblizszego $rodowiska osdb zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym. Za otoczenie 0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym mozna uznaé wszystkie osoby, ktorych udziat w projekcie jest niezbedny dla skutecznego
wsparcia 0sob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Do otoczenia 0séb zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym mogg naleze¢ m.in. matzonkowie, rodzenstwo, osoby bliskie
niespokrewnione bedace w czgstym kontakcie.

System teleopieki rodzaj monitoringu pozostajacych samotnie w domu o0séb chorych,
starszych, niepetnosprawnych.

Projekt — przedsigwziecie pt.: ,,Zawiercianski Senior — Aktywnie!” zmierzajace do osiggnigcia
zatozonego celu okreslonego wskaznikami, z okreslonym poczatkiem i koficem realizacji, zgtoszone do
objecia albo objete wspotfinansowaniem Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Proces rekrutacyjny — rozumie si¢ przez to prowadzone postgpowanie w sprawie przyjecia okreslonej
osoby spetniajacej warunki udziatu w projekcie.

Uczestnik/czka projektu - osoba fizyczna, ktéora ubiega si¢ o zakwalifikowanie do udziatu
w projekcie i ztozyla dokumenty rekrutacyjne.

Uczestnik/czka, ktory/a zakonczyl/a udzial w projekcie - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora
zakonczyla udziat zgodnie z zalozeniami projektu zgodnie z zaplanowana Sciezka wsparcia) lub
przedwczesnie go opuscita (przerwata udziat w projekcie przed zakonczeniem zaplanowanych form
wsparcia).

RPO WSL — Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020.
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24. Zespot projektowy — zespot realizujacy projekt: ,,Zawiercianski Senior — Aktywnie!”, w tym osoby

realizujace wsparcie, personel merytoryczny oraz personel zarzadzajacy.

25. System LSI - Lokalny System Informatyczny do obstugi wnioskow o dofinansowanie w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

§3

Warunki uczestnictwa w projekcie

1. Uczestnikami projektu sa osoby zamieszkujace na terenie Gminy/Miasta Zawiercie, z uwzglgdnieniem
mieszkancow obszarow rewitalizowanych z osiedli: Szymanskiego, Stary Rynek, Warty.

2. W ramach dziatan — szkolenie opiekundéw faktycznych wsparciem zostang objete osoby bedace/ nalezace
do:

a) Opiekunem faktycznym (nieformalnym) tj. osoba pelnoletnia opiekujgca si¢ osobg potrzebujaca
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, niebgdaca opiekunem zawodowym i niepobierajaca
wynagrodzenia z tytutu sprawowania takiej opieki, najczesciej cztonek rodziny.

b) Otoczenia os6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym tj. osoby spokrewnione
lub niespokrewnione z osobami zagrozonymi ubodstwem lub wykluczeniem spolecznym, wspolnie
zamieszkujace i gospodarujgce, a takze inne osoby z najblizszego $rodowiska osob zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym. Za otoczenie 0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem
spotecznym mozna uznaé wszystkie osoby, ktorych udziat w projekcie jest niezbedny dla skutecznego
wsparcia 0sOb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Do otoczenia osdb zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym moga naleze¢ m.in. osoby sprawujace rodzinng piecze
zastepcza lub kandydaci do sprawowania rodzinnej pieczy zastepczej, osoby prowadzace rodzinne domy

dziecka i dyrektorzy placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego.

§4

Zasady uczestnictwa w projekcie

1. Szkoleniem dla opiekunow faktycznych w ramach Projektu zostanie objetych 30 opiekunow faktycznych
bedacych otoczeniem o0séb wykluczonych lub zagrozonych wykluczenie spotecznym.

2. Okres realizacji projektu: 30.11.2021r. — 29.03.2023r.

3. Osoby zakwalifikowane do projektu na szkolenie dla opiekunow faktycznych stang si¢ Uczestnikami
Projektu po podpisaniu o$wiadczen Uczestnika o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych oraz
oswiadczenia potwierdzajacego spetnienie kryteriow grupy docelowej przed uczestnictwem w pierwszej
formie wsparcia.

4. Uczestnik/czka projektu ma prawo do:

a. udzialu we wszystkich formach dziatan ustalonych w kontrakcie,
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b. rezygnacji z udziatu w projekcie bez ponoszenia odpowiedzialnoéci, w przypadku gdy rezygnacja
nastgpita z waznych, udokumentowanych powod6éw osobistych lub zawodowych, niemozliwych do
przewidzenia w chwili podpisania deklaracji np.: dlugotrwata choroba powodujaca niemoznosé
uczestnictwa w projekcie potwierdzona zaswiadczeniem lekarskim lub pisemnym o$wiadczeniem
ztozonym pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

5. Uczestnik/czka projektu objety szkoleniem opiekundéw faktycznych zobowigzany/a jest do:

a. zapoznania si¢ z regulaminem

b. podpisania o$wiadczenia potwierdzajacego spelienie kryteribw grupy docelowej oraz zgodny na
przetwarzanie danych osobowych w projekcie oraz wymaganych dokumentdéw projektowych,

c. rzetelnego wypekiania wszelkich dokumentéw monitoringowych i ewaluacyjnych dostarczonych
przez Organizatora, w tym ankiet dotyczacych oceny i jego rezultatéw — jesli zostaty przewidziane
w danej formie wsparcia.

d. zobowigzany jest do udzialu w badaniach ewaluacyjnych prowadzonych przez Organizatora
Projektu oraz podmioty zewng¢trzne na zlecenie Instytucji Zarzadzajace;j.

e. systematycznego i aktywnego uczestnictwa we wszystkich formach wsparcia

f.  obecnosci na zajgciach, warunkiem ukonczenia projektu jest udziat w minimum 80% zaj¢é pod
rygorem skreslenia z listy uczestnikow

6. Uczestnik/czka projektu moze utraci¢ prawo do wsparcia (zostaé skre§lonym z listy uczestnikow
projektu) réwniez w przypadku utrudniania realizacji czynno$ci personelu projektu i/lub Beneficjenta,

nie przestrzeganie obowigzujacych w projekcie regulaminéw oraz wytycznych.

§5

Przebieg procesu rekrutacji Opiekunéw Faktycznych

1. Rekrutacja poprzedzona zostanie dziataniami informacyjno — promocyjnymi (w tym m.in.: plakaty
w instytucjach, na terenie rewitalizacji i miasta, informacja na stronach internetowych miasta Zawiercie
i MOPS) oraz na stronie internetowej Fundacji na Rzecz Senioréw ,,BONUM VITAE”.

2. Rekrutacja bedzie prowadzona w sposdb bezstronny, jawny, z warunkami jednakowymi dla wszystkich
Uczestnikdw, zgodnie z zasadg powszechnej dostgpnosci.

3. Rekrutacja prowadzona bedzie w trybie etapowym oraz ciagtym w przypadku rezygnacji
Uczestnika/czki, zmiany jego sytuacji zdrowotnej i/lub spoteczno-ekonomicznej, skreslenie
Uczestnika/czki z listy Uczestnikéw projektu, $mierci Uczestnika/czki.

4. Sposob rekrutacji i jej przebieg dostosowany zostanie do mozliwosci grupy docelowe;.

5. Rekrutacja prowadzona bedzie od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.00 do 15.00 od 01.03.2022r.
w formie ciagglego przebiegu do czasu wylonienia koncowej liczby Uczestnikow.

6. Rekrutacja prowadzona bedzie zgodnie z zasadg rownosci szans i niedyskryminacji, zasadg rownego
dostepu i rownego traktowania wszystkich zainteresowanych, z poszanowaniem zasady dobrowolnos$ci

i bezplatno$ci wsparcia.
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7. W celu wyboru Uczestnikow Projektu zostanie powotana Komisja Rekrutacyjna w sktadzie: Prezes
Zarzadu Fundacji oraz Wiceprezes Zarzadu Fundacji. Z przeprowadzonej rekrutacji sporzadzony zostanie

protokoét oraz lista 0s6b zakwalifikowanych do projektu.

8. W przypadku, w ktérym wszystkie osoby z list podstawowych i rezerwowych zostang objete wsparciem
w projekcie, a powstanie wolne miejsce w projekcie, realizator ogtosi nabor uzupetniajacy - zostana
stworzone listy rankingowe, oraz nastapi kwalifikacja Uczestnikow. Dzialania beda realizowane na
zasadach przyjetych w pierwszej rekrutacji.

9. Organizator Projektu zastrzega sobie brak koniecznosci tworzenia listy rezerwowej w przypadku, gdy nie
zostanie zebrana wystarczajaca liczba os6b do jej utworzenia.

10. Kandydaci zobowigzani sg do dostarczenia kompletu poprawnie i czytelnie wypetlionych dokumentéw
rekrutacyjnych osobiscie do Biura Projektu, droga pocztowa, mailowa lub kadrze projektu na spotkaniach
rekrutacyjnych. Istnieje mozliwo$é rejestracji telefonicznej dla oséb z niepelnosprawnosciami, z
zatozeniem pézZniejszego podpisania dokumentow rekrutacyjnych najpdzniej w dniu rozpoczecia
uczestnictwa w projekcie.

11. Dokumenty wymagane od kandydatow na Uczestnika Projektu w procesie rekrutacji:

a. formularz zgtoszeniowy,

b.  oswiadczenie o niekorzystaniu z tozsamego wsparcia

Cc. oswiadczenie opiekuna faktycznego

d. zgodna na upublicznienie wizerunku

e.  orzeczenie o niepetnosprawnos$ci lub inny dokument potwierdzajacy stan zdrowia (w przypadku
0s0b z niepelnosprawnosciami),

f. ankieta potrzeb / usprawnien dla osdb z niepetnosprawno$ciami (w przypadku oséb
z niepetnosprawnosciami),

g. zaswiadczenie z Urzedu Pracy (w przypadku osob bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie
Pracy)

h. Informacja z ZUS o przebiegu ubezpieczen spotecznych (w przypadku oséb biernych)

12. Ztozenie dokumentdéw nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem do projektu. O zakwalifikowaniu
decyduje Komisja Rekrutacyjna.

13. Przy wyborze Uczestnikow do szkolenia opiekundéw faktycznych bedg brane po uwage nastepujace
kryteria premiujace:

a. pleé: kobieta — 5 punktow

b. miejsce zamieszkania: Osiedle Szymanskiego (TAZ) / Osiedle Stary Rynek / Osiedle Warty — 5
punktow,
obszary zdegradowane — 3 punkty, Miasto Zawiercie — 1 punkt.

C. osoby z orzeczona niepelnosprawnoscia: st. znaczny- Spkt, umiarkowany — 3 pkt, st. lekki — 1

pkt.
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§6

Zakres i organizacja wsparcia

1. W ramach projektu dla opiekundéw faktycznych przewidziane sa nastepujace formy wsparcia:
a. Szkolenie dla opiekunow faktycznych — 3 grupy po 10 oséb, szkolenie dla jednej grupy odbedzie

si¢ w systemie 14 spotkan po 8 godzin dydaktycznych. Przez godzing dydaktyczna rozumie sig
45 minut. Zakres szkolenia obejmuje m.in. zagadnienia z pierwszej pomocy, profilaktyki,
pielegnacji, asertywnosci, radzenia sobie ze stresem, negatywnymi emocjami, wypaleniem.

2. Podczas szkolenia Uczestnikom Projektu przystuguja materiaty szkoleniowe oraz catering.

3. Wszystkie formy wsparcia b¢da realizowane na terenie gminy/miasta Zawiercie.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w harmonogramie szkolen i zaje¢ oraz miejsca

szkolenia. Uczestnicy o zmianach beda informowani na biezaco.
5. Wriasnorgcznym podpisem kazdy Uczestnik potwierdza obecno$¢ na listach obecnosci, otrzymanie

materiatdéw szkoleniowych przewidzianych w projekcie.

§7

Zasady monitoringu Uczestnikow/czek Projektu

1. Uczestnik/czka Projektu zobowigzuje si¢ do wypelniania list obecno$ci, ankiet oraz wszystkich
dokumentéw niezbednych do prawidtowej realizacji projektu.

2. Uczestnik/czka Projektu wyraza zgode na upublicznianiu swojego wizerunku. W celu udokumentowania
prowadzonych form wsparcia, moze by¢ prowadzona dokumentacja fotograficzna.

3. Uczestnik/czka Projektu zobowiazuje si¢ podaé Realizatorowi dane, ktéore wymagane sa do
wprowadzenia w systemie LSI 2014 - 2020.

4. Uczestnik/czka Projektu w trakcie rekrutacji akceptuje zasady ewaluacji projektu..

5. Dane osobowe, o ktorych mowa w pkt. 4 przetwarzane beda w celu umozliwienia monitoringu, kontroli
i ewaluacji Projektu.

§8

Postanowienia koncowe

1. Regulamin projektu jest dostepny w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zawierciu, przy ul. Pilsudskiego 47, w terenowych punktach pracy socjalnej oraz na stronie

internetowej www.mopszawiercie.pl. / Aktualnos$ci/ Projekt EFS 9.2.5

2. Regulamin projektu jest dostgpny na stronie internetowe;j https://bonumvitae.org.pl/zawiercianski-senior-

aktywnie/
3. Niniejszy regulamin moze ulec zmianie w przypadku, gdy bedzie to konieczne z uwagi na zmiany
wprowadzone do wniosku o dofinansowanie projektu, zmiang przepisoéw prawa lub warunkow umowy

o dofinansowanie projektu, a takze pisemnego zalecenia Instytucji Zarzadzajacej oraz wprowadzenia

/) A4

Zawiercie M&K%


http://www.mopszawiercie.pl/
https://bonumvitae.org.pl/zawiercianski-senior-aktywnie/
https://bonumvitae.org.pl/zawiercianski-senior-aktywnie/

Fundusze Z " . .
Europejskie /j SlQSkIe. Unia Europejska | »

Program Regionalny

Europejski Fundusz Spoteczny Mok

okreslonych zmian ze strony organdéw lub instytucji uprawnionych do dokonania oceny i kontroli

realizacji projektu.

4. Realizator projektu zastrzega sobie prawo zaprzestania realizacji projektu w razie rozwigzania umowy

o dofinansowanie z Instytucja Zarzadzajaca.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania i obowiazuje od dnia 01.03.2022 r. do 29.03.2023r.

6. Realizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu badz wprowadzenia dodatkowych postanowien

w sytuacji zmian wytycznych, warunkow realizacji projektu lub dokumentow programowych.

7. Integralng cze$cig regulaminu stanowig zalaczniki, bedace dokumentami projektowymi:

1.

2
3.
4

/)
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Zalacznik nr 1: Formularz zgloszeniowy dla Opiekunow Faktycznych

Zatacznik nr 2: Oswiadczenie Opiekunoéw Faktycznych

Zatacznik nr 3: O$wiadczenie Uczestnika/czki projektu o niekorzystaniu ze wsparcia tozsamego
Zatacznik nr 4: Oswiadczenie Uczestnika/czki projektu o wyrazeniu zgody na upublicznianie
wizerunku

Zatacznik nr 5: Ankieta potrzeb/usprawnien dla 0séb z niepetlnosprawnosciami
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